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RESUMO

O cenario atual do direito a saude no Brasil, apesar de sua garantia constitucional como
um direito social fundamental, é constantemente desafiado pela dificuldade em sua
materializacdo plena e efetiva, um quadro que frequentemente resulta na excessiva
judicializacdo de demandas. Esse contexto exige a busca por mecanismos alternativos e
eficientes que sejam capazes de promover o direito a saude de forma extrajudicial e
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consensual, otimizando tanto os recursos publicos quanto a eficiéncia administrativa.
Diante desse panorama, o presente artigo se prop&e a analisar o papel e a eficacia das
Camaras Técnicas de Conciliagdo em Saude (CTCS) como um instrumento fundamental
para a promocdo do direito a salde no territério nacional. O objetivo central é demonstrar
como esses foros de resolucdo consensual de conflitos contribuem para a
desjudicializacdo das demandas de saude, focando na compreensdo dos seus
fundamentos legais, politicos e operacionais e destacando seu potencial como estratégia
de politica publica para a efetiva concretizacdo das previsdes constitucionais. A
Constituicdo Federal de 1988 consolidou o direito a salde como um dever do Estado e
um direito subjetivo publico, integrando a ordem social sob a orienta¢do do principio
fundamental da dignidade da pessoa humana. No entanto, a concretizacdo tedrica e
pratica deste direito estd intrinsecamente ligada a compreensdo das normas
programaticas, que ocupam uma posicdo central na arquitetura constitucional. Tais
normas ndo se limitam a enunciar intencdes politicas, mas se configuram como
mandamentos juridicos vinculantes, impondo ao Estado a obrigacdo de atuacdo por meio
do estabelecimento de diretrizes e objetivos para a criacdo e implementacdo de politicas
publicas. Esta natureza cogente direciona os Poderes Legislativo e Administrativo para a
materializacdo dos direitos sociais basicos, embora sua execucdo integral dependa de
acOes complementares subsequentes. A metodologia empregada pautou-se na utilizacdo
dos métodos historiografico e dedutivo; do ponto de vista da abordagem, a pesquisa se
apresenta como dotada de natureza exploratdria e qualitativa. Como técnicas de pesquisa,
optou-se pelo emprego da revisdo de literatura sob o formato sistematico.

Palavras-chave: Camaras Técnicas de Conciliagdo; Direito a Saude; Administracdo Publica;
Direitos Programaticos.

ABSTRACT

The current scenario of the right to health in Brazil, despite its constitutional guarantee
as a fundamental social right, is constantly challenged by the difficulty in its full and
effective realization, a situation that frequently results in the excessive judicialization of
demands. This context requires the search for alternative and efficient mechanisms
capable of promoting the right to health in an extrajudicial and consensual manner,
optimizing both public resources and administrative efficiency. Given this panorama, this
article aims to analyze the role and effectiveness of the Technical Chambers of
Conciliation in Health (CTCS) as a fundamental instrument for promoting the right to
health in the national territory. The central objective is to demonstrate how these forums
for the consensual resolution of conflicts contribute to the dejudicialization of health
demands, focusing on understanding their legal, political, and operational foundations
and highlighting their potential as a public policy strategy for the effective realization of
constitutional provisions. The 1988 Federal Constitution consolidated the right to health
as a duty of the State and a subjective public right, integrating the social order under the
guidance of the fundamental principle of the dignity of the human person. However, the
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theoretical and practical realization of this right is intrinsically linked to the understanding
of programmatic norms, which occupy a central position in the constitutional architecture.
These norms are not limited to stating political intentions, but are configured as binding
legal mandates, imposing on the State the obligation to act through the establishment of
guidelines and objectives for the creation and implementation of public policies. This
binding nature directs the Legislative and Administrative branches towards the
materialization of basic social rights, although their full execution depends on subsequent
complementary actions. The methodology employed was based on the use of
historiographical and deductive methods; from the point of view of approach, the
research is exploratory and qualitative in nature. As research techniques, a systematic
literature review was chosen.

Keywords: Technical Chambers of Conciliation; Right to Health; Public Administration;
Programmatic Rights.

CONSIDERAGOES INICIAIS

O cenario atual do direito a saude no Brasil, apesar de sua garantia constitucional
como um direito social fundamental, é constantemente desafiado pela dificuldade em
sua materializacdo plena e efetiva, um quadro que frequentemente resulta na excessiva
judicializacdo de demandas. Esse contexto exige a busca por mecanismos alternativos e
eficientes que sejam capazes de promover o direito a saude de forma extrajudicial e
consensual, otimizando tanto os recursos publicos quanto a eficiéncia administrativa.
Diante desse panorama, o presente artigo se propde a analisar o papel e a eficacia das
Camaras Técnicas de Conciliagdo em Saude (CTCS) como um instrumento fundamental
para a promocao do direito a saude no territério nacional. O objetivo central é demonstrar
como esses foros de resolugdo consensual de conflitos contribuem para a
desjudicializacdo das demandas de saude, focando na compreensdo dos seus
fundamentos legais, politicos e operacionais e destacando seu potencial como estratégia
de politica publica para a efetiva concretizacdo das previsdes constitucionais.

A Constituicdo Federal de 1988 consolidou o direito a salde como um dever do
Estado e um direito subjetivo publico, integrando a ordem social sob a orientacdo do

principio fundamental da dignidade da pessoa humana. No entanto, a concretizagdo
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tedrica e pratica deste direito estd intrinsecamente ligada a compreensdo das normas
programaticas, que ocupam uma posicdo central na arquitetura constitucional. Tais
normas ndo se limitam a enunciar inten¢des politicas, mas se configuram como
mandamentos juridicos vinculantes, impondo ao Estado a obrigacdo de atuacdo por meio
do estabelecimento de diretrizes e objetivos para a criacdo e implementacdo de politicas
publicas. Esta natureza cogente direciona os Poderes Legislativo e Administrativo para a
materializacdo dos direitos sociais basicos, embora sua execucdo integral dependa de
acOes complementares subsequentes.

No ambito da classificagdo constitucional referente a aplicabilidade imediata das
normas, o direito a saude, em sua dimensdo programatica, insere-se na categoria de
eficacia limitada. Essa caracteristica implica que, diferentemente das normas de eficacia
plena, as disposicdes programaticas necessitam de complementacdo legislativa ou
administrativa posterior para que possam alcancar sua plena aplicacdo e efetividade na
vida dos cidaddos. Desse modo, a mera enuncia¢do do direito na Constituicdo ndo garante
sua disponibilidade imediata em todas as instancias; em vez disso, estabelece-se um
mandato de implementacdo para os agentes publicos. Este requisito de complementacdo
e operacionalizacdo ressalta o desafio continuo de traduzir a garantia constitucional em
efetivo acesso a servicos e insumos de salde, o que justifica a busca por mecanismos
extrajudiciais inovadores que possam assegurar maior eficiéncia administrativa e melhor
resposta as demandas dos cidaddos.

O reconhecimento da eficdcia limitada das normas programaticas relativas ao
direito a saude impde a necessidade de que a Administracdo Publica adote mecanismos
robustos e céleres para a sua concretizacdo, destacando o papel essencial do ambito
extrajudicial na resolucdo de conflitos. Essa via de composi¢cdo ndo apenas oferece uma
alternativa ao moroso e oneroso processo judicial, mas também permite a construcdo de
solucBes consensuais que se harmonizam melhor com a complexidade e a urgéncia das
demandas de saude. A utilizacdo de métodos como a conciliacdo e a mediacdo fora dos

tribunais promove uma resposta estatal mais técnica e humanizada, descentralizando a
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gestdo do conflito e transformando-o em um processo de aprimoramento continuo da
politica publica. Com isso, o protagonismo extrajudicial torna-se um vetor estratégico
para a efetivacao dos direitos sociais de maneira eficiente.

A eficiéncia administrativa, erigida a principio constitucional da gestdao publica
pelo artigo 37, é um fator determinante para o sucesso da politica de desjudicializacdo
das demandas de saude. Uma administracdo eficiente implica a otimizacdo de recursos,
a celeridade nas respostas e a adog¢do de processos decisérios tecnicamente embasados,
elementos cruciais para prevenir a escalada de conflitos para o Poder Judiciario. A criacdo
e o fortalecimento de estruturas como as Camaras Técnicas de Conciliagdo em Saude
(CTCS) materializam esse principio, pois atuam como canais administrativos de resolugao,
oferecendo respostas rapidas e especializadas. Ao garantir uma gestdo publica mais
prestativa e organizada, a eficiéncia administrativa ndo so alivia a carga do Judiciario, mas
principalmente assegura o acesso oportuno do cidaddo ao direito a saude.

Por fim, a resolucdo administrativa dos conflitos consolida-se como um
instrumento de governanca que fortalece a credibilidade do Sistema Unico de Saude (SUS)
e demonstra a capacidade autébnoma do Estado em gerir e solucionar impasses internos
sem a necessidade de intervencao judicial constante. Esta abordagem proativa, focada na
prevencdo e na busca por consenso, assegura que o direito fundamental a saldde seja
efetivado com maior presteza e transparéncia. Em vez de focar na disputa judicial, o
sistema redireciona o esforco para a entrega da prestacdo de salde ao cidadao,
confirmando que a eficiéncia e a conciliacdo administrativas sdo pilares essenciais para a
plena concretizacdo dos direitos sociais no pais.

A metodologia adotada nesta pesquisa caracterizou-se por uma abordagem
qualitativa, de natureza bibliografica e documental, centrada na andlise de doutrinas,
legislagdes, instrumentos internacionais e producdes académicas relevantes ao tema do
direito a sexualidade enquanto componente do direito a saude. A pesquisa fundamenta-
se na comparagao e interpretacdo de textos normativos, pareceres juridicos e estudos

académicos, buscando compreender as bases tedricas e normativas que sustentam a
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relacdo entre saude sexual, dignidade e direitos humanos. Como procedimento, realizou-
se uma revisdo sistematica de fontes, com selecdo criteriosa de publicacdes, incluindo
artigos, livros, dispositivos legais e documentos internacionais, com énfase na legislacdao
brasileira e na jurisprudéncia relevante, além de andlises de estudos de caso sempre que

pertinente a compreensao do fendmeno estudado.

1 O DIREITO A SAUDE NA ORDEM DO DIA: REFLEXOES E INQUIETACOES A PROMOGAO
EFETIVA DA PREVISAO CONSTITUCIONAL

A Constituicdo da Republica de 1988 consolidou um modelo normativo orientado
pela dignidade da pessoa humana e pela efetividade dos direitos fundamentais. Nesse
contexto, o direito a salde foi inserido como elemento essencial da ordem social,
conferindo-lhe natureza juridica de dever estatal e direito subjetivo publico. Todavia, a
compreensdo de sua concretizacdo exige o exame das normas programaticas, categoria
gue desempenha papel central na estrutura constitucional ao definir objetivos e diretrizes
de atuacdo do Estado. Tais normas ndo se limitam a expressar intencées politicas, mas
constituem mandamentos juridicos que vinculam o legislador e a Administracdo a
implementacdo de politicas publicas voltadas a materializagdo dos direitos sociais.
(Werner, 2017).

Nesse escopo, importa destacar que as normas constitucionais podem possuir
eficacia plena, contida ou limitada. As programaticas integram este Ultimo grupo, por
necessitarem de complementacdo legislativa ou administrativa para alcancgar
aplicabilidade integral. Essa limitacdo, contudo, ndo implica auséncia de forgca normativa.
Ao contrario, essas normas produzem efeitos juridicos desde a promulgacdo da
Constituicdo, pois estabelecem deveres objetivos de acdo estatal. A Constituicdo, em seu
artigo 196, ao prever a saude como direito de todos e dever do Estado, impde uma
obrigacdo continua de formulacdo e execucdo de politicas publicas, cuja inobservancia

pode configurar violacdo constitucional e ensejar controle judicial. (Leite, 2020).
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A concepcdo tradicional que atribuia carater meramente declaratério as normas
programaticas foi superada pelo constitucionalismo contemporaneo, especialmente apds
a consolidacdo do pds-positivismo juridico. Destarte, reafirma-se a imperatividade dessas
disposicdes e sua capacidade de vincular condutas estatais. Assim, o direito a saude ndo
se resume a uma meta politica, mas a um dever juridico concreto, cuja efetivacdo
demanda atuacdo coordenada entre os Poderes e os entes federativos. A auséncia de
politicas publicas adequadas, ou sua execucdo deficiente, caracteriza omissdo
inconstitucional passivel de controle pelo Poder Judiciario, ainda que de forma subsidiaria
e respeitando a separacdo de poderes. (Monteiro, 2008).

As normas programaticas, portanto, constituem instrumentos de direcdo e
limitagdo da atividade estatal. Elas estabelecem o conteddo minimo de atuagdo dos
orgdos publicos e orientam a formulacdo de politicas publicas que assegurem o nucleo
essencial dos direitos sociais. No campo da saude, essa funcdo diretiva ganha relevancia
diante da complexidade do Sistema Unico de Satde (SUS), que depende de planejamento
normativo, cooperagdo federativa e racionalidade administrativa comutando os mesmos
parametros de exercicio. A normatividade programatica serve, assim, como fundamento
juridico para o desenvolvimento de instrumentos administrativos e extrajudiciais que
tornem efetiva a prestagao do servico publico de salde, evitando tanto a omissao estatal
guanto a judicializacdo excessiva. (Correia, 2012).

A anadlise dogmatica dessas normas demonstra que sua eficdcia € progressiva, mas
ndo opcional. A programaticidade, longe de ser sinbnimo de discricionariedade, impd&e
vinculacdo juridica e responsabilizacdo politica. Desse modo, as normas programaticas se
convertem em parametros de controle e interpretacdo constitucional, conferindo
densidade juridica a atuacdo estatal e legitimando a criacdo de estruturas como as
Camaras Técnicas de Conciliagdo em Saude. Essas instancias, ao promoverem solucdes
consensuais e técnicas, realizam materialmente o conteldo programatico do direito a

saude, reforcando sua dimensdo normativa e institucional. (Santos, 2004).
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A teoria da eficdcia das normas constitucionais, desenvolvida com especial
destaque na doutrina brasileira por José Afonso da Silva, constitui elemento essencial
para a compreensao da normatividade constitucional e de seus efeitos praticos. Dentro
dessa classificacdo, as normas de eficacia limitada sdo aquelas cuja plena aplicabilidade
depende da edi¢do de atos normativos complementares, legislativos ou administrativos,
gue lhes confiram executoriedade. Sua caracteristica central é a necessidade de mediacado
institucional para que seus preceitos se concretizem no plano juridico e fatico. Contudo,
essa dependéncia ndo significa auséncia de eficacia, mas sim uma forma peculiar de
normatividade, que vincula o Estado a um dever de atuacdo progressiva e vinculada aos
fins constitucionais estabelecidos. (Leite, 2020).

A partir deste cenadrio, distinguem-se dois tipos de normas de eficacia limitada: as
normas de principio institutivo e as normas de principio programatico. As primeiras
delineiam a estrutura e a organizacdo dos 6rgdos ou instituicGes incumbidos de
implementar determinada politica publica. J& as programaticas estabelecem os fins e
objetivos a serem perseguidos pelo Estado, funcionando como comandos de otimizagdo
gue impdem a adocdo de medidas concretas. No caso do direito a salde, as disposicbes
constitucionais dos artigos 196 a 200 apresentam ambas as dimensfes: instituem o
Sistema Unico de Salde e determinam principios e metas de universalidade, integralidade
e equidade. Assim, configuram normas de eficdcia limitada, pois demandam
desenvolvimento infraconstitucional e administrativo para garantir sua plena eficacia.
(Leite, 2020).

A ideia de eficacia limitada ndo deve ser confundida com auséncia de
aplicabilidade. Toda norma constitucional é dotada de eficdcia juridica minima, isto &,
produz efeitos desde a promulgacdo da Constituicdo. Mesmo aquelas que dependem de
regulamentacdo imp&em obrigacdes de ndo contradicdo e de atuacdo ao legislador e a
Administracdo Publica. O Estado ndo pode legislar ou agir de modo contrario aos seus
comandos, tampouco permanecer inerte diante do dever de implementagdo. Dessa

forma, a omissdo na concretizacdo de uma norma programatica de eficacia limitada
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configura violacdo a Constituicdo, ensejando controle judicial e politico, conforme
previsto no artigo 103, §29, da Carta Magna, e reconhecido reiteradamente pela
jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal. (Leite, 2020).

No campo do direito a salde, essa natureza de eficdcia limitada reflete a exigéncia
de politicas publicas concretas, leis orcamentdrias adequadas e instrumentos
administrativos eficazes. O legislador e o gestor publico devem adotar medidas que
tornem exequiveis os principios constitucionais da saude, sob pena de ofensa ao nucleo
essencial do direito fundamental. A eficacia limitada, portanto, opera como mecanismo
de responsabilizacdo normativa, condicionando a atuacdo estatal a realizacdo de metas
constitucionais previamente definidas. Assim, mesmo sem conferir direitos subjetivos
imediatos, as normas programaticas de eficacia limitada possuem forca obrigatdria
suficiente para orientar condutas e justificar o controle das omissdes governamentais,
inclusive por meio de instrumentos como mandados de injuncdo e acbes diretas de
inconstitucionalidade por omissdo. (Conselho Nacional de Secretérios da Saude, 2018).

O pods-positivismo e a teoria da concretizacdo constitucional contribuiram para a
superacdo da visao restritiva dessas normas, ao reconhecer-lhes contetdo vinculante e
densidade juridica efetiva. A Constituicdo ndo se limita a ser um documento politico, mas
um conjunto de normas dotadas de imperatividade e finalidade pratica. Nesse sentido, as
normas de eficacia limitada programatica funcionam como vetores de politicas publicas,
determinando ao Estado a progressiva implementacdo de direitos fundamentais sociais.
O direito a salde, enquanto expressdo da justica social e da solidariedade coletiva, insere-
se nesse contexto como dever estatal continuo, cuja efetivacdo deve ser buscada por
meio de instrumentos normativos, administrativos e conciliatérios que reduzam
desigualdades e garantam acesso universal. (Silva, 2014).

De outra forma, sua eficacia é, em esséncia, expansiva e condicionada a atuacdo
estatal. A Constituicdo impde ao Poder Publico a obrigacdo de transformar o contetdo
programatico em realidade institucional, mediante planejamento, alocacdo de recursos e

gestdo eficiente. A auséncia dessas medidas revela ndo apenas descumprimento politico,
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mas também ilicitude constitucional, uma vez que a norma programatica de eficacia
limitada possui densidade juridica suficiente para sustentar a exigibilidade de condutas
estatais. O reconhecimento dessa natureza é fundamental para compreender a
legitimidade de instrumentos como as Camaras Técnicas de Conciliacdo em Saude, que
surgem como expressdo administrativa da obrigacdo constitucional de efetivar o direito a
salude por meio da racionalizacdo de conflitos e do fortalecimento da eficiéncia
administrativa. (Gongalves Filho, 2010).

Paralelamente, de antemao, impera relembrar que a normatividade programatica
do direito a saude revela-se na sua funcdo de vincular o Estado a execugdo de politicas
publicas que tornem o direito efetivo e acessivel a todos. Ao instituir o Sistema Unico de
Saude (SUS) como instrumento de concretizacdo desse direito, o constituinte delineou
diretrizes e principios operacionais — universalidade, integralidade, equidade,
descentralizacdo e participagdo social — que estruturam a politica publica de saide em
uma base legal. Trata-se de um modelo juridico que impde a Administracdo Publica um
dever de desempenho, e ndo mera faculdade politica. O conteldo programatico da
norma constitucional impde ao Estado a adocdo de condutas positivas e o impede de
retroceder em conquistas sociais ja alcancadas, em observancia ao principio da vedagao
ao retrocesso social e a maxima da progressividade dos direitos fundamentais. (Casimiro;
Sousa, 2020).

Embora a norma constitucional do direito a saude dependa de intermediacdo
legislativa e administrativa, ela produz efeitos juridicos imediatos. Isso significa que a
auséncia de regulamentacdo ndo exime o Estado de agir para assegurar o minimo
existencial, conceito que delimita o ndcleo essencial dos direitos sociais e serve como
parametro para o controle judicial de omissGes. Nesse sentido, o Supremo Tribunal
Federal consolidou entendimento no sentido de que o direito a salde possui
aplicabilidade direta, especialmente quando esta em risco a vida ou a integridade fisica

da pessoa. A normatividade programatica, portanto, ndo elimina a exigibilidade judicial
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do direito, mas a orienta dentro de parametros de razoabilidade e proporcionalidade,
respeitando a separacdo de poderes e a disponibilidade orcamentdria. (Nobrega, 2015).

A leitura contemporanea do direito a salde como norma programatica exige
reconhecer sua natureza estrutural e cooperativa, que demanda a participagao conjunta
da Unido, dos Estados e dos Municipios. A Constituicdo estabeleceu um modelo de
federalismo cooperativo em que a efetividade do direito a saude depende da
coordenacdo entre entes federados, de modo a assegurar a uniformidade do sistema e a
eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos. A normatividade programatica, nesse
contexto, ndo se restringe ao campo declaratério, mas se traduz em uma rede de
obrigacdes reciprocas e solidarias. Essa concepcdo amplia a responsabilidade estatal e
impde que politicas publicas sejam formuladas com base em critérios técnicos,
planejamento continuo e controle social, sob pena de violagdo a prépria esséncia da
norma constitucional. (Ribeiro; Moreira, 2016).

A vinculagdo juridica decorrente da natureza programatica do direito a saude é
reforcada pela ideia de que a Constituicdo de 1988 possui forgca normativa dirigente. O
direito a saude, como parte do nucleo dirigente da Constitui¢do brasileira, estabelece fins
e objetivos a serem perseguidos pelo Estado, cuja concretizacdo é condicdo para a
legitimidade do proprio pacto constitucional. Assim, a norma programatica ndo se limita
a definir ideais de politica publica, mas imp&e um dever juridico de promocgdo ativa de
condi¢cdes materiais que viabilizem a protecdo da saude como valor fundamental da
coletividade. O Estado, portanto, ndo é livre para escolher se vai ou ndo atuar, mas
apenas como atuara para realizar o conteldo normativo da Constituicdo. (Viola, 2006).

Em outra velocidade, o Brasil enfrenta um conjunto de desafios estruturais que
refletem as tensdes inerentes entre o ideal normativo e a realidade administrativa e
financeira do Estado. Embora o texto constitucional estabeleca um modelo abrangente
de protecdo a saude, baseado na universalidade, integralidade e equidade, a
concretizacdo desses principios é constantemente tensionada por limitacGes

orcamentarias, deficiéncias na gestdo publica e desigualdades regionais. O direito a
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saude, enquanto norma programatica de eficacia limitada, exige acdo estatal planejada,
continua e articulada, o que pressupde uma estrutura administrativa eficiente e um
compromisso politico permanente com a justica social. No entanto, a persisténcia de
omissdes, ineficiéncias e fragmentacdo institucional compromete a realizacdo plena do
mandamento constitucional. (Senado Federal, 2011).

Um dos principais desafios reside na compatibilizacdo entre o principio da reserva
do possivel e o minimo existencial. O Estado, ao alegar restricGes orcamentdrias, muitas
vezes invoca a reserva do possivel como limite a implementacdo de politicas publicas, o
gue pode relativizar a efetividade do direito a saude. Todavia, a doutrina, por vezes,
afirma que a reserva do possivel ndo pode servir como escudo para a omissdo estatal,
devendo ser ponderada a luz do minimo existencial — nucleo essencial dos direitos
fundamentais que garante condi¢des minimas de dignidade. Nesse sentido, a promogao
da saude exige a aplicacdo do principio da maxima efetividade das normas
constitucionais, que impde ao Estado o dever de realizar o maior grau possivel de
concretizacdo, compativel com os recursos disponiveis, mas sempre preservando a
essencialidade do direito a vida e a integridade fisica. (Ventura, 2018).

Outro obstaculo relevante refere-se a fragmentacdo federativa e a deficiéncia de
coordenacio interinstitucional. O modelo descentralizado do Sistema Unico de Saude
pressupde cooperacdo entre Unido, Estados e Municipios, mas, na pratica, verifica-se a
existéncia de sobreposicdo de competéncias, divergéncias de planejamento e
desigualdade na distribuicdo de recursos. Essa desarticulagdo compromete a
uniformidade das ag¢des e dificulta o acesso equitativo aos servicos. A auséncia de
mecanismos eficazes de governancga e de integracdo das politicas sanitdrias resulta em
duplicidade de esforgos, ineficiéncia administrativa e desperdicio de recursos publicos.
(Viana; Machado, 2009).

A judicializacdo da saude constitui outro fendmeno que, embora tenha
contribuido para a garantia de direitos individuais, evidencia a incapacidade do Estado de

oferecer respostas administrativas adequadas. A intervencdo do Poder Judiciario, ao
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determinar o fornecimento de medicamentos, tratamentos e internagdes, tem mitigado
omiss®es estatais, mas também gera distor¢des orcamentdrias e desigualdades no
acesso, uma vez que favorece quem tem condicBes de recorrer a via judicial. O desafio
contemporaneo é equilibrar o controle jurisdicional legitimo com a racionalizacdo
administrativa das demandas, de modo a assegurar a efetividade coletiva do direito.
Nesse cenadrio, as Camaras Técnicas de Conciliagdo em Saude surgem como instrumento
inovador, capaz de conciliar técnica, didlogo institucional e eficiéncia, reduzindo a
litigiosidade e fortalecendo a execucdo administrativa do direito a saude. (Ventura et al,
2010).

Outro ponto de tensdo diz respeito a gestdo de recursos e a eficiéncia
administrativa. A salde publica demanda planejamento orcamentario de longo prazo,
politicas de financiamento estaveis e mecanismos de controle que assegurem o uso
racional dos recursos. Entretanto, a falta de continuidade das politicas publicas, a
interferéncia politica na gestdo e a caréncia de avaliacdo técnica comprometem a
sustentabilidade do sistema. O desafio da eficiéncia esta diretamente ligado ao principio
da boa administracdo, que imp&e ao Estado o dever de gerir os recursos publicos com
economicidade, transparéncia e foco em resultados. (Conselho Nacional de Secretarios
da Saude, 2011).

Por ultimo, destaca-se o desafio de conciliar a dimensao juridica e a dimensdo
ética da saude, entendendo-a ndo como mercadoria, mas como valor social essencial a
dignidade humana. A promocdo do direito a saude envolve a internalizagdo de uma
cultura de solidariedade e corresponsabilidade, na qual Estado e sociedade compartilham
deveres de prevencdo, promocdo e cuidado. A Constituicdo de 1988 ndo apenas impds
obrigacdes juridicas, mas também delineou um projeto civilizatério, que compreende a
salde como condicdo de cidadania. Assim, a efetividade desse direito depende tanto de
medidas institucionais quanto de transformac8es culturais, capazes de consolidar uma
consciéncia coletiva voltada a justica sanitdria e a preservacdo da vida como bem

supremo. (Conselho Nacional de Secretérios da Saude, 2018).
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Portanto, os desafios da promocdo efetiva do direito a saude sdo multiplos e
interdependentes, envolvendo aspectos financeiros, administrativos, federativos e
culturais. Supera-los requer a combinacdo entre politicas publicas integradas, gestdo
eficiente e controle social democratico. A compreensdo da saude como norma
programatica impde ao Estado a adoc¢do de instrumentos de coordenacdo e mediacdo

que garantam sua concretizagdo progressiva e sustentavel.

2 A ATUACAO EXTRAJUDICIAL NO TRATAMENTO DOS CONFLITOS ADMINISTRATIVOS:
EFICIENCIA E ECONOMIA PROCESSUAL COMO PARADIGMAS DA ADMINISTRAGCAO
PUBLICA

A Administracdo Publica pode ser concebida em duas dimensdes complementares:
formal (ou organica) e material (ou funcional). A dimensdo formal refere-se ao aparato
institucional composto pelos érgaos, entidades, agentes e estruturas que integram o
Estado e que sdo incumbidos de concretizar as decisGes politicas e juridicas voltadas ao
interesse coletivo. Por sua vez, a dimensdao material relaciona-se as préprias atividades
executorias do Estado — regulacdo, prestacdo de servicos publicos, fiscalizacdo, policia
administrativa e intervencdo econdmica — independentemente da estrutura que as
desempenha.

Aludida distincdo, embora de natureza tedrica, revela-se essencial para a
delimitacdo dos contornos de atuagao do poder publico e para a correta interpretacdo do
artigo 37 da Constituicdo Federal (CF) de 1988, que estabelece os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia como norteadores da
Administracdo Publica. Dessa forma, compreender o que é administrar e quem administra
constitui pressuposto indispensavel a consolidacdo de uma gestdo publica orientada pelo
Estado Democratico de Direito (Lozano, 2013).

No sentido formal, a Administracdo Publica delimita os sujeitos e entes que

exercem a funcdo administrativa sob regime juridico de direito publico, fixando, portanto,
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a estrutura organizacional do Estado e a cadeia hierdrquica que garante a unidade e a
continuidade do servigo publico. J& em sentido material, a Administragdo corresponde as
atividades desempenhadas em nome do interesse publico, seja por meio de execuc¢do
direta, seja pela delegacdo a particulares. José Ricardo Leal Lozano (2013) observa que o
pensamento cldssico da administracao influenciou significativamente essa distingao, pois
enfatizou a estrutura, as hierarquias e as competéncias formais como garantias de
controle e previsibilidade. Assim, a forma e a estrutura organizativa ganham relevancia,
na medida em que conferem legitimidade e estabilidade a acdo administrativa, ainda que,
em contrapartida, possam gerar rigidez e distanciamento da sociedade quando
desprovidas de flexibilidade institucional (Lozano, 2013)

Entretanto, essa concepcdo dual — formal e material — ndo pode ser
compreendida de modo estanque, sobretudo diante das transformacdes
contemporaneas do Estado e das novas demandas sociais. Gelson Silva Junquilho (2010)
destaca que a rigidez estrutural e o apego excessivo a formalidade — heranca do modelo
burocratico weberiano — ndo respondem adequadamente as exigéncias de celeridade,
transparéncia e resultados que caracterizam o Estado Democratico de Direito. Para o
autor, observa-se uma migracdo progressiva para uma racionalidade administrativa de
tipo gerencial, que, sem abdicar da legalidade e da estrutura normativa, passa a valorizar
critérios de desempenho, accountability, metas e avaliacdo de impacto social. Essa
inflexdo tedrica e pratica redefine a nogdo de eficiéncia publica e exige uma cultura
institucional voltada para resultados e inovacdo (Junquilho, 2010).

A evolugdo para a perspectiva gerencial e de governanca reforca que a
Administracdo Publica contempordnea é, simultaneamente, aparato institucional e
sistema de acdo orientado por resultados, o que exige do gestor publico uma postura mais
proativa e reflexiva. Rodrigo Batista de Castro (2006) observa que a efetividade
administrativa depende da conjugacado entre a legalidade — que garante a juridicidade e
a legitimidade dos atos — e a eficiéncia, que materializa o dever de resultado imposto

pela Constituicdo. A atuacdo administrativa, nesse contexto, deixa de ser mero
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cumprimento de normas e passa a ser instrumento de concretizacdo de direitos
fundamentais, especialmente os sociais, cuja execucdo demanda politicas publicas
estruturadas, transparentes e avalidveis. Essa concepcdo integrativa reposiciona o gestor
publico como agente de transformacdo, e ndo apenas executor de rotinas formais,
reforcando a centralidade da Administracdo como meio de realizacdo da justica social
(Castro, 2006).

Finalmente, a concepcdo contemporanea de Administracdo Publica deve ser
compreendida como fungdo constitucional de realizacdo de direitos fundamentais, e ndo
como mero conjunto de atos e procedimentos formalmente vdlidos. A doutrina
majoritdria reconhece que o principio da presuncdo de legitimidade dos atos
administrativos constitui ndo apenas garantia de eficacia, mas expressdao de confianca
juridica e de efetividade constitucional. Raian Brega de Araujo (2010) observa que essa
presuncdo — de natureza relativa (iuris tantum) — assegura ao Estado o exercicio
continuo da funcdo administrativa, mas também imp&e o dever de conformidade
axiolégica, de modo que a validade formal deve coexistir com a finalidade publica e a
observancia dos valores democraticos (Araujo, 2010).

O principio da eficiéncia, consagrado no artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988
e incorporado de forma explicita pela Emenda Constitucional n2 19/1998, representa uma
inflexdo decisiva na estrutura axioldgica do Direito Administrativo brasileiro. Ele traduz a
exigéncia de que a atividade estatal produza resultados concretos, orientados ao
interesse publico e a realizagdo dos direitos fundamentais, rompendo com o modelo
burocratico classico que priorizava a forma em detrimento da efetividade. Segundo
Harvey Walker (2014), a eficiéncia € mais do que uma meta de produtividade: trata-se de
uma diretriz constitucional que imp&e ao gestor o dever de agir com economicidade,
gualidade e tempestividade, buscando maximizar o retorno social de cada acdo
administrativa. Nessa perspectiva, o principio da eficiéncia redefine a propria legitimidade

da Administracdo Publica, que deixa de se basear apenas na legalidade formal para se
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assentar também na racionalidade dos resultados e na accountability diante da sociedade
(Walker, 2014).

A concepgao contemporanea de eficiéncia estd associada a transicdo do Estado
burocratico para o Estado gerencial, movimento que ganhou forca a partir das reformas
administrativas implementadas na década de 1990, notadamente sob o idedrio de
modernizacdo institucional e desburocratizacdo. Luiz Carlos Bresser-Pereira (2015)
enfatiza que a eficiéncia, nesse contexto, constitui pilar de um novo paradigma
administrativo, que busca conjugar autonomia gerencial, descentralizacdo e controle por
resultados, substituindo o foco nos processos internos por uma atencao a efetividade das
politicas publicas. O autor destaca que a eficiéncia ndo se resume a reducao de custos ou
a velocidade das decisGes, mas se relaciona com a capacidade de o Estado alcancar
objetivos sociais mensurdveis sem sacrificar a legalidade e a moralidade. Essa leitura
gerencial, contudo, deve ser equilibrada pela dimensdo ética e republicana da funcdo
administrativa, para evitar a instrumentalizacdo tecnocratica do principio (Bresser-Pereira,
2015).

Sob a ¢tica funcional, o principio da eficiéncia manifesta-se como expressdo do
controle das politicas publicas e da vinculagdo da Administracdo as prioridades
constitucionais. Para Juarez Freitas (2020), a eficiéncia, enquanto principio constitucional,
ndo se reduz a dimensdo econdmica ou gerencial, mas consiste na obrigacdo de
concretizar os direitos fundamentais com o maximo de racionalidade, celeridade e justica
distributiva. O autor sustenta que a atuagao administrativa deve ser permanentemente
avaliada a luz das prioridades constitucionais vinculantes, as quais impdem ao gestor
publico a observancia de critérios de legitimidade, eficacia e moralidade. Assim, a
eficiéncia publica adquire natureza juridico-politica, traduzindo-se em uma exigéncia de
responsabilidade constitucional, mediante a qual se exige que os recursos estatais sejam
aplicados de forma ética, planejada e orientada a promoc¢do do bem comum. Nessa
perspectiva, o controle das politicas publicas deixa de ser um mero instrumento de

fiscalizacdo e se torna um mecanismo de concretizacdo da Constituicao, assegurando que
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a Administracdo Publica atue conforme a hierarquia de valores e finalidades estabelecidas
pela ordem constitucional (Freitas, 2020).

Do ponto de vista juridico-constitucional, a eficiéncia deve ser interpretada como
cldusula de otimizacao, isto €, um mandamento de aprimoramento continuo da atuacdo
estatal. Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2025) observa que, ao lado da moralidade e da
impessoalidade, a eficiéncia confere dimensao teleoldgica a legalidade, convertendo o
dever de agir em dever de agir bem. Essa leitura reforca que o principio da eficiéncia ndo
é apenas um parametro de gestdo, mas uma exigéncia de justica administrativa e de
respeito a dignidade da pessoa humana, fundamento maior da Constituicdo de 1988. A
ineficiéncia, portanto, ndo é mero desvio funcional, mas ofensa constitucional, pois
representa desperdicio de recursos publicos e frustracdo da confianca depositada pela
coletividade na acdo estatal (Di Pietro, 2025).

Em sintese, a eficiéncia emerge como principio estruturante da Administracdo
Publica, exigindo um Estado racional, transparente e comprometido com resultados que
se traduzam em politicas publicas efetivas. Seu conteddo normativo combina técnica e
ética, desempenho e legitimidade, constituindo verdadeiro dever de resultado social.
Assim, a Administracdo contemporanea deve ser avaliada ndo apenas pela observancia
formal das normas, mas pela capacidade de concretizar direitos e melhorar a vida dos
cidaddos, promovendo um equilibrio permanente entre juridicidade, moralidade e
efetividade administrativa.

A intensificacdo dos conflitos de massa e a sobrecarga estrutural do Poder
Judicidrio impuseram ao Estado brasileiro a necessidade de desenvolver mecanismos
extrajudiciais de composicdo de litigios, aptos a concretizar a eficiéncia e a efetividade da
funcdo administrativa. A consensualidade na Administracdo Publica, longe de representar
abdicacdo da autoridade estatal, traduz uma forma evoluida de governanca publica, na
qual o didlogo, a cooperacdo e a racionalidade passam a constituir instrumentos legitimos
de tutela do interesse coletivo. Conforme Margal Justen Filho (2025), a consensualidade

administrativa expressa o amadurecimento do Estado Democratico de Direito, pois
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transfere a negociacdo publica e a mediacdo administrativa a funcdo de assegurar
decisGes mais participativas, céleres e socialmente legitimas (Justen Filho, 2025).

A atuacdo extrajudicial insere-se, portanto, na légica constitucional da eficiéncia
administrativa (art. 37, caput, CF/88), que exige do gestor publico a obtencdo do maximo
resultado com o minimo dispéndio de recursos, sempre sob a ética da legalidade e da
moralidade. Como destaca Bruno Lopes Megna (2015), a adocdo de meios consensuais
na Administracdo Publica representa uma ruptura paradigmdtica com o modelo
autoritario e unilateral de gestdo estatal, convertendo o administrado em coparticipante
do processo decisério e reduzindo substancialmente o contencioso repetitivo. Para a
autora, a mediacdo administrativa é expressao do principio da boa administracdo, pois
implica agir com prudéncia, eficiéncia e proporcionalidade na escolha das politicas
publicas e na resolucdo das controvérsias. Assim, a consensualidade administrativa
transforma-se em instrumento de pacificacdo social e de fortalecimento da confianca
civica entre Estado e cidaddo (Megna, 2015).

Essa orientacdo encontra amparo na experiéncia institucional das Camaras de
Conciliagdo e Arbitragem da Administracdo Publica Federal, criadas pelo Decreto n2
7.392/2010, sob a supervisdo da Advocacia-Geral da Unido. Segundo Rafael Munhoz de
Mello (2015), esses mecanismos reduzem significativamente os custos transacionais do
conflito e evitam a judicializacdo desnecessaria, preservando o erdrio e promovendo a
racionalizacdo das decisdes publicas. O estudo conclui que a arbitragem e a conciliagdo
entre entes administrativos constituem instrumentos de realizacdo do principio da
economicidade, sem afastar o controle de legalidade e o dever de transparéncia. Assim,
o tratamento extrajudicial de litigios de massa revela-se compativel com o regime
juridico-administrativo e plenamente legitimado pelos principios constitucionais da
eficiéncia e da moralidade (Mello, 2015).

A ampliacdo da arbitragem administrativa reforca o entendimento de que a
consensualidade é também instrumento de concretizacdo dos direitos fundamentais.

Jodo Pedro Accioly (2018) demonstra que a utilizacdo de métodos alternativos pela
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Administracdo Publica, inclusive em litigios de grande impacto coletivo, é compativel com
o principio da legalidade quando vinculada a tutela do interesse publico primario e
submetida ao controle de juridicidade. Para os autores, o consenso administrativo é
expressao da maturidade democrdtica do Estado contemporaneo, que substitui a
imposicdo hierdrquica pela construcdo compartilhada de solugdes juridicas. Nessa
acepcdo, o Estado eficiente é aquele que se dispde a escutar, negociar e ajustar suas
condutas de modo colaborativo e constitucionalmente responsavel (Accioly, 2018).

A partir desse panorama, a atuacdo extrajudicial no tratamento de conflitos de
massa deve ser compreendida como extensdo da fungdo administrativa constitucional,
destinada a efetivacdo dos direitos coletivos e a prevencao da sobrecarga jurisdicional. A
Escola de Governo de Alagoas (2024) observa que a consensualidade administrativa ndo
se limita a aplicacdo de técnicas processuais, mas constitui uma politica publica de
governanga e transparéncia, que visa fortalecer a legitimidade democratica das decisdes
administrativas e assegurar o uso racional dos recursos publicos. Essa atuacdo
extrajudicial, portanto, ndo é uma alternativa menor a jurisdicdo, mas um mecanismo
complementar de justica administrativa, orientado a realizagdo do bem comum, ao
fortalecimento institucional e a concretizacdo do Estado de Direito (Silva; Caballero;
Rocha, 2024).

A economia processual é principio cardeal do direito processual contemporaneo
e traduz o dever do Estado de realizar a justica com o minimo de dispéndio possivel,
otimizando tempo, recursos e esforcos institucionais sem sacrificar garantias
fundamentais. No contexto da litigiosidade de massa, esse principio adquire dimensao
estrutural, pois impde a racionalizacdo dos procedimentos e o aproveitamento dos atos
validos como instrumentos de eficiéncia e de efetividade social. Como observa Marcos
Vinicius Branddo Soares (2013), a economia processual ndo é apenas critério técnico, mas
uma diretriz de justica distributiva: o processo deve ser eficiente ndo por si, mas porque

a demora e o desperdicio consomem energia publica e negam o acesso substancial a
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justica. Assim, a economia processual se projeta como mandamento ético-juridico de
responsabilidade estatal na administracdo da jurisdi¢cdo (Soares, 2013).

A aplicacdo pratica desse principio manifesta-se sobretudo na gestdo de
demandas repetitivas e de litigios de alta complexidade social. A experiéncia dos tribunais
brasileiros com o Incidente de Resolucdo de Demandas Repetitivas (IRDR) e com os
recursos representativos de controvérsia comprova que a uniformizacdo de teses juridicas
é instrumento de economia processual e de racionalizacdo de esforcos. Para Tabak e
Pereira (2019), a analise econdmica do processo revela que a eficiéncia jurisdicional
depende da reducdo de custos de transacdo e da eliminacdo de redundancias
processuais, pois a multiplicacdo de causas idénticas distorce o sistema de incentivos e
gera ineficiéncia sistémica. A economia processual, nesse sentido, ainda, deve ser
entendida como politica publica de otimizacdo institucional e de governanca judicial
(Tabak; Pereira, 2019).

Sob a ética constitucional, o principio da economia processual conecta-se ao da
eficiéncia administrativa (art. 37, caput, CF/88), pois ambos derivam da mesma exigéncia
de boa administracdo e proporcionalidade. A racionalizacdo dos atos processuais exige do
magistrado e dos 6rgdos administrativos uma atuacdo pautada na adequacdo e na
suficiéncia, sem desperdicio ou duplicagdo de esfor¢cos. Ademais, em obra organizada pela
Associacdo dos Advogados de Sdo Paulo (AASP) em conjunto com a OAB Parana (2021),
destaca que a economia processual, aliada a cooperacdo processual (art. 6.2 do
CPC/2015), integra um modelo de processo orientado a resultados Uteis e a efetividade
dos direitos. Essa compreensdo revela que o principio ndo tem carater meramente formal,
mas serve como guia de conduta para todo o sistema processual e para a prépria gestdo
publica (Associacdo dos Advogados de S3o Paulo; Ordem dos Advogados do Brasil — Secdo
do Parang, 2021).

A doutrina classica ja advertia que a economia processual somente se legitima
guando compativel com a justica do resultado. Segundo Barbosa Moreira, ndo ha

economia legitima se o processo ndo conduz a uma decisdo justa — pois a finalidade do
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processo é o direito material e ndo a mera rapidez procedimental (Moreira, 2013). Essa
visdo, retomada pela literatura contemporanea, reforca que a economia processual é
principio de otimizagdo constitucional, e ndo de simplificacdo cega. O desembargador do
Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, Jorge de Miranda Magalhdes (1999) enfatiza que a
economia processual deve operar como mecanismo de equilibrio entre celeridade e
seguranca juridica, assegurando o aproveitamento dos atos validos, a prevencdo de
nulidades desnecessarias e a adequacao dos meios processuais ao fim perseguido. Assim,
o principio ndo é de natureza quantitativa, mas qualitativa: exige inteligéncia
procedimental e prudéncia institucional (Magalhdes, 1999).

Em sintese, o tratamento dos conflitos de massa sob a dtica da economia
processual pressupde planejamento sistémico, cooperacdo interinstitucional e
racionalizacdo dos recursos publicos. A conjugacdo entre instrumentos processuais de
concentracdo (IRDR, precedentes vinculantes) e praticas administrativas de prevencao
(mediacdo, acordos estruturais) traduz a maturidade de um Estado que persegue a
efetividade da justica sem abdicar da legitimidade democratica. A economia processual,
assim compreendida, constitui o elo entre eficiéncia, acesso a justica e boa administracao,
assegurando que o direito ndo apenas seja declarado, mas realizado de modo

proporcional e socialmente Util (Soares, 2013).

3 AS CAMARAS TECNICAS DE CONCILIACAO EM SAUDE COMO INSTRUMENTO DE
PROMOCAO DO DIREITO A SAUDE

As Camaras Técnicas de Conciliagdo em Saude podem ser compreendidas como
instancias técnico-administrativas permanentes destinadas a formular respostas
estruturadas para demandas sanitarias complexas antes que tais conflitos se transformem
em litigios judiciais volumosos. Essas camaras combinam composicdo interinstitucional
(técnicos de saude, assessorias juridicas, representantes de entes federativos e, quando

cabivel, 6rgdos de controle) com procedimentos formais de andlise e registro, de modo a
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produzir solugdes que equacionem viabilidade clinica, impacto orcamentdrio e
observancia de protocolos do SUS. E exatamente essa vocacdo hibrida — técnica e
negociadora — que diferencia a camara técnica de meras “mesas de negociagao ad hoc”
e que a insere como instrumento de governanca sanitaria preventiva (Conselho Nacional
de Secretarias de Saude, 2013).

A operacionalizacdo das camaras técnicas passa por fluxo procedimental
claramente definido: provocacdo da demanda, triagem técnica multidisciplinar, proposta
de solugdo técnica-administrativa e formalizagdo de termo/compromisso (com
cronograma e responsaveis) quando for o caso. Essa cadeia processual permite ndo
apenas evitar decisdes judiciais atomizadas, mas também transformar cada caso em
insumo para revisdo de protocolos, incorporacao tecnoldgica e pactuacao interfederativa.
A literatura institucional e os manuais de conciliagdo mostram que o ganho néo é apenas
administrativo, mas sistémico: reducdo da litigiosidade repetitiva e maior previsibilidade
na execucao das politicas de saude (Conselho Nacional de Justica; Instituto de Ensino e
Pesquisa, 2019).

Do ponto de vista constitucional, a adogao das camaras técnicas articula dois
vetores fundamentais: de um lado, o principio da integralidade e o dever do Estado de
assegurar o direito a saude (art. 196 da CF/1988); de outro, os imperativos da eficiéncia,
planejamento e accountability administrativa que limitam a atuacdo estatal em condicGes
de escassez. A camara técnica, ao exigir motivacdo técnica e transparéncia, materializa
uma resposta estatal que tenta conciliar tutela individual (paciente) e tutela coletiva
(governanca do SUS), reduzindo o risco de que ordens judiciais individuais inviabilizem
estratégias politicas pactuadas entre entes federativos (Brasil; Ministério da Saude;
Fundacdo Oswaldo Cruz, 2016).

A dimensdo federativa é central para compreender por que as Camaras Técnicas
de Conciliacdo em Saude sdo necessarias e por que elas ndo podem ser tratadas como
mero “arranjo administrativo simpatico”. A salde é dever comum da Unido, dos Estados,

do Distrito Federal e dos Municipios, o que gera, na pratica, disputas constantes sobre
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guem assume o custeio imediato de medicamentos, terapias complexas, internagdes e
tecnologias de alto custo determinadas ou pressionadas judicialmente. O resultado desse
desenho constitucional compartilhado, quando ndo ha coordenacdo técnica prévia,
costuma ser uma corrida ao Judicidario, com multiplas acdes paralelas dirigidas a
diferentes entes federativos, cada um tentando deslocar o 6nus financeiro para o outro.

As experiéncias relatadas pelo Conselho Nacional de Secretadrios de Saude
(CONASS) mostram que a criagdo de espacos estdveis de negociacdo técnica entre
gestores — inclusive para definir “quem fornece”, “quem financia” e “em qual prazo” —
reduz ndo apenas a judicializacdo em massa, mas também o litigio cruzado entre os
proprios entes federativos, porque a obrigacdo passa a ser previamente pactuada e
registrada (Conselho Nacional de Secretarias de Saude, 2018; Conselho Nacional de
Secretarias de Saude, 2023).

Importante destacar que a Camara Técnica atua também como filtro de
racionalidade sanitdria, exigindo avaliacdo de custo-efetividade, evidéncia clinica e
impacto distributivo antes de autorizar medidas excepcionais — como o fornecimento de
tecnologias caras, tratamentos experimentais ou medicamentos ndo incorporados ao SUS.
Esse carater tecnocritico visa garantir que decisdes emergenciais sejam pautadas em
protocolos clinicos, critérios de custo-beneficio e pardametros de equidade, evitando a
desorganizacdo das filas de regulacdo e a fragmentacao da politica publica de saude. Ao
transformar decisGes singulares em deliberacdes administrativamente registradas e
justificadas, as camaras introduzem previsibilidade e base técnica as escolhas que, de
outro modo, seriam decididas liminarmente pelo Poder Judiciario.

O relatério do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e do Instituto de Ensino e
Pesquisa (INSPER) reconhece que os Nucleos e Camaras Técnicas em Saude conferem
maior racionalidade e previsibilidade as decisdes administrativas e judiciais, atuando
como instancias de apoio técnico as deliberacBes sobre politicas publicas em saude
(Conselho Nacional de Justica; Instituto de Ensino e Pesquisa, 2019). Do mesmo modo, o

Manual de Planejamento no SUS, elaborado pelo Ministério da Salude e pela Fiocruz,
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enfatiza que o funcionamento das comissdes de gestdo do sistema de saude se inicia nas
camaras técnicas, compostas por representantes da Unido, Estados e Municipios,
responsaveis por definir padrdes de intervencdo, programas e estratégias de atuacdo com
base em critérios de custo-efetividade e sustentabilidade financeira (Brasil; Ministério da
Saude; Fundacao Oswaldo Cruz, 2016).

Concluindo, a concepc¢do das Camaras Técnicas de Conciliacdo em Salde deve ser
entendida como um instrumento de governanca publica: visa filtrar e pactuar solugdes,
garantir fundamentacdo técnico-cientifica das decisGes e promover acordos
interfederativos executdveis, reduzindo a judicializacdo de massa e preservando tanto a
integralidade do direito a saude quanto a sustentabilidade orcamentdria do sistema
(Advocacia Geral da Unido, 2012).

A ampliacdo das Camaras Técnicas de Conciliagdo em Saude reflete um novo
paradigma da Administracdo Publica brasileira, que passa a reconhecer a media¢cdo como
politica de Estado voltada a pacificacdo social e a racionalizacdo das politicas sanitarias. A
salde, enquanto direito fundamental de natureza prestacional, demanda solucGes
complexas, que raramente encontram resposta adequada no contencioso judicial. Nesse
contexto, a mediacdo sanitaria surge como instrumento extrajudicial que combina técnica,
didlogo e governanca publica. Conforme Silva e Schulman (2017), a (des)judicializacdo da
salde requer a construcdo de espacos institucionais de didlogo intersetorial entre
gestores, profissionais e usuarios, para que as decisGes em matéria sanitaria reflitam
critérios de justica distributiva e solidariedade, e ndo apenas determinacdes judiciais
pontuais. As Camaras Técnicas se inserem nesse modelo ao institucionalizarem o
consenso como ferramenta administrativa legitima (Silva; Schulman, 2017).

A mediacdo, quando aplicada ao setor da saude, assume funcdo preventiva e
restaurativa, afastando o conflito da ldégica adversarial e devolvendo a esfera
administrativa a capacidade de gerir demandas com base em critérios cientificos.
Wanderley (2021) demonstra que a mediacdo sanitaria é alternativa viavel a judicializacdo

das politicas publicas, pois permite que as partes envolvidas — paciente, gestor, médico
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e procuradoria — alcancem solucdes personalizadas, respeitando protocolos técnicos e
limites orgamentarios. Essa estrutura cria um ambiente de deliberagdo colaborativa, no
qual a camara técnica atua como facilitadora do didlogo institucional e garante a
construcdo de solugdes coletivamente legitimadas. Assim, a mediacdo sanitaria
transcende a ideia de mero acordo, transformando-se em politica publica de governanca
cooperativa (Wanderley, 2021).

O carater extrajudicial das Camaras Técnicas em saude se articula diretamente
com a agenda de desjudicializacdo, entendida como a construcdo de respostas
institucionais capazes de solucionar conflitos sanitarios sem depender, de forma imediata,
da intervencdo judicial. A autocomposicdo entre gestores publicos, advocacia publica e
Defensoria, formalizada por meio de acordos de cooperacdo técnica, constitui
instrumento juridicamente respaldado e administrativamente mais eficiente para
concretizar o direito a saude, porque antecipa o atendimento pela via administrativa e
reduz o volume de ac¢des judiciais repetitivas. A mediacdo e os didlogos interinstitucionais
funcionam como estratégias permanentes de gestdo sanitdria, capazes de alinhar
necessidade clinica, viabilidade orgcamentaria e padronizacdo terapéutica, projetando
uma politica publica de desjudicializacdo estrutural no ambito do SUS estadual (De
Almeida Castro et al, 2024).

Nessa mesma direcdo, o Supremo Tribunal Federal, ao julgar o Recurso
Extraordindrio n° 657.718/MG, reconheceu que o fornecimento de medicamentos sem
registro na ANVISA viola a legalidade e a seguranca sanitaria, reafirmando a primazia da
decisdo administrativa técnica sobre a substituicdo judicial de critérios cientificos. Tal
entendimento converge com a racionalidade que inspira as Camaras Técnicas, reforcando
gue a atuacdo estatal em saude deve ser orientada por conhecimento técnico
especializado e por processos administrativos dialdgicos, em vez de pbr imposicSes
judiciais isoladas (Brasil; Supremo Tribunal Federal, RE 657.718/MG, Rel. Min. Marco
Aurélio, Tribunal Pleno, DJe 17/04/2020).
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Outro aspecto relevante estd na dimensdo ética e comunitaria da media¢do. O
didlogo em saude deve ser permeado pelo principio da fraternidade, concebido como
categoria constitucional que inspira solucdes solidarias e humanas nos conflitos sanitarios.
A fraternidade, nesse contexto, transforma a atuacdo administrativa em um exercicio de
corresponsabilidade, orientando o comportamento dos agentes publicos e dos usudrios
para a busca do bem comum. As Camaras Técnicas, ao institucionalizarem esse ethos
cooperativo, reforcam a legitimidade das decisdes e reduzem a litigiosidade, pois criam
um espaco em que a razdo técnica se alia a empatia social, tornando a politica publica
mais justa e eficaz (Escobar; Machado; Pessoa, 2021).

Em sentido complementar, Barison (2021) analisa a experiéncia das mediacGes em
salde durante o periodo pandémico e conclui que a adog¢do de métodos consensuais
revelou-se indispensdvel para a continuidade do atendimento sanitdrio, especialmente
diante da sobrecarga do Judicidrio e da urgéncia das demandas médicas. As Camaras
Técnicas demonstraram capacidade de resposta rapida e fundamentada, promovendo
acordos administrativos que asseguraram o fornecimento de insumos e tratamentos de
forma equitativa. Desse modo, o tratamento extrajudicial de conflitos em salde ndo
apenas realiza os principios da eficiéncia e da economicidade, mas também concretiza a
funcdo ética da Administracdo Publica, que deve agir com prudéncia, celeridade e justica
distributiva (Barison, 2021).

Assim, as Camaras Técnicas configuram uma politica publica de resolucdo de
conflitos que materializa a governanca cooperativa e 0 acesso equitativo a saude. Elas
unem racionalidade técnica, ética publica e didlogo social, permitindo que o Estado atue
como mediador entre o direito e a politica, entre a ciéncia e a justica. Representam,
portanto, a superacdo do modelo judicializado e fragmentario pela consolidacdo de uma
justica administrativa em saude, orientada pelos principios constitucionais da eficiéncia,
participacdo e dignidade da pessoa humana.

As Cadmaras Técnicas de Conciliagdo em Saude apresentam uma conformacao

institucional peculiar, situada na intersecdo entre a gestdo administrativa do Sistema
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Unico de Salde e a esfera de resolucdo extrajudicial de conflitos. Sua estrutura é
geralmente composta por profissionais de diferentes dareas do conhecimento, sobretudo
médicos, farmacéuticos, gestores de saude e especialistas em regulacdo do SUS, cuja
atuacdo é orientada pela andlise técnico-assistencial e pela avaliagdo criteriosa da
pertinéncia terapéutica dos tratamentos demandados. Essa composi¢ao multiprofissional
confere as Camaras um carater essencialmente técnico, afastando-as de abordagens
meramente opinativas ou burocraticas. Tal natureza técnica visa assegurar que a solucdo
conciliada se fundamente na melhor evidéncia cientifica disponivel, alinhada as diretrizes
de politica publica e a constitucionalizacdo do direito a salde enquanto direito social
fundamental. (Leitdo, 2017).

A atuacdo das Camaras de Conciliacdo e Mediacdo no dmbito da saude é
estruturada para harmonizar o direito individual a saude com os imperativos de
racionalidade administrativa e sustentabilidade do sistema. A conciliacdo e a mediacdo,
como técnicas de autocomposicdo previstas no Cédigo de Processo Civil, utilizam os
Protocolos Clinicos e Diretrizes Terapéuticas (PCDT) como primeiro pilar de sustentacdo
para informar o acordo. Tais documentos, que representam a evidéncia cientifica
disponivel, definem o padrdo de cuidado reconhecido e incorporado a politica publica.
(Leit3o, 2017).

Ao analisar a demanda judicial (ou iminente) por um tratamento, a Camara —
subsidiada por pareceres de profissionais técnicos de saude (como os Nucleos de Apoio
Técnico, NATs) — recorre ao PCDT para verificar a eficacia, seguranca e pertinéncia clinica
do procedimento requerido em relacdo a condicdo do paciente. Essa anadlise técnica é
instrumental para fundamentar a proposta de acordo, evitando a concessdo de
tratamentos que o sistema de salde ndo reconhece como clinicamente adequados ou
gue estdo desvinculados da linha de cuidado estabelecida, e assegurando que o acordo
consensual seja juridicamente viavel e tecnicamente informado. (Leitdo, 2017).

O segundo pilar analitico é o uso de dados de gestdo e, secundariamente, de

dados epidemioldgicos. Embora a solucdo seja consensual, o acordo pactuado deve
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respeitar a isonomia e a finitude da verba publica. As informacg8es orcamentarias e de
impacto financeiro fornecem a Camara a visdo sistémica necessdria. Estes dados
permitem aos agentes publicos, em especial aos Procuradores, avaliar as consequéncias
do acordo (ou da incorporacdo implicita de um tratamento) em relacdo a saude do
conjunto social. Essa ponderacdo entre o interesse individual e o interesse publico
secundario é vital para preservar a sustentabilidade do sistema e o principio da
universalidade, conferindo legalidade e responsabilidade a solugdo consensual obtida.
(Leitdo, 2017).

Portanto, a operacdo dessas Camaras de Mediacdo e Conciliacdo é um exercicio
de decisdo informada, onde o recurso a protocolos clinicos confere rigor técnico a solugdo,
enquanto a andlise de dados epidemioldgicos e orcamentarios garante a racionalidade e
a equidade. A finalidade é buscar uma solucdo consensualmente pactuada que, ao
mesmo tempo, satisfaca a necessidade de satde do individuo e se mantenha dentro dos
limites da politica publica implementada, reduzindo a disparidade entre as demandas
individuais e os limites estruturais do SUS. (Leite et al, 2016).

Portanto, a sinergia entre esses trés elementos — a eficacia clinica (PCDT) e a
relevancia coletiva e econémica (Dados Epidemioldgicos) — habilita as Cadmaras a operar
com um rigor técnico que preserva, simultaneamente, o principio da integralidade
(oferecendo o que ¢é cientificamente necessario) e o principio da universalidade
(assegurando a perenidade do acesso para todos). A integracdo dessas informacdes
resulta em uma decisdo que ndao é meramente burocratica, mas sim um exercicio de
compatibilizacdo entre a necessidade especifica do individuo e os limites e as prioridades
da organizacdo coletiva do sistema de saude. (Leitdo, 2017).

Outro trago caracteristico das Camaras Técnicas diz respeito a centralidade do
didlogo assistido, elemento que qualifica o processo conciliatério em sadde. O
procedimento desenvolvido nesses espagos ndo se limita a mera negociacdo entre partes,
mas compreende uma fase de esclarecimento técnico, no qual o paciente, seus familiares

e, quando aplicavel, seus representantes legais sdo devidamente informados sobre
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alternativas terapéuticas, riscos, evidéncias cientificas e possibilidades de acesso ja
disponiveis na rede de atencdo. Esse movimento de Comunicagdo Técnico-Compreensiva
contribui para reduzir percepgdes de injustica, desinformacdo e desconfianca
institucional, aperfeicoando a adesdo do usuario as diretrizes de cuidado preconizadas
pelo sistema publico. Desse modo, promove-se uma cultura de corresponsabilidade
sanitdria, na qual os sujeitos envolvidos deixam de ocupar a posicdo rigida de adversarios.
(Leitdo, 2017).

Além disso, as Camaras Técnicas de Conciliagdo operam em estreita articulagdo
com os fluxos administrativos do SUS, o que |hes permite desempenhar uma funcdo
estratégica na prevencdo da judicializacdo. Como se inserem na dinamica interna de
planejamento e provisdo dos servicos, podem identificar gargalos, mapear demandas
recorrentes e propor ajustes gerenciais capazes de modificar estruturalmente a oferta de
cuidado. Essa funcdo retroalimentadora revela um carater sistémico do mecanismo
conciliatério, que ndo se limita a solugdo pontual de casos individuais, mas contribui para
a reconfiguracdo de politicas de saude em sentido mais responsivo e racional. Assim,
viabiliza-se um aperfeicoamento continuo da governanga publica no campo sanitario.
(Leitao, 2017).

De igual modo, a imparcialidade que fundamenta a atuacdo dessas camaras
decorre ndao de neutralidade absoluta — uma impossibilidade metodoldgica — mas da
institucionalizacdo de critérios objetivos de andlise. A referéncia a protocolos clinicos,
normas de regulacdo e parametros de medicina baseada em evidéncias funciona como
uma moldura deciséria que limita a discricionariedade dos profissionais envolvidos,
evitando arbitrariedades e reduzindo a influéncia de pressdes externas. Tal caracteristica
fortalece a legitimidade das decisGes alcancadas, tornando-as menos suscetiveis a
desconfianca social e ao controle judicial posterior. A previsibilidade e a coeréncia
decorrentes desse modelo técnico ampliam a seguranca juridica e favorecem a

estabilizacdo de expectativas no campo da atencdo a saude. (Melo et al, 2022).
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Nesse sentido, as caracteristicas das Camaras Técnicas de Conciliagdo ndo se
esgotam em sua conformacdo institucional, mas refletem diretamente a forma como
esses 6rgaos serdo empregados na resolucao de controvérsias concretas envolvendo o
direito a saude. A tecnicidade, a racionalidade administrativa e o carater dialégico que as
estruturam funcionam como pressupostos operacionais para sua utilizacdo nos casos em
que se discute o acesso a medicamentos, procedimentos, exames ou terapias nao
ofertadas ou ofertadas de forma limitada pelo SUS. (Melo et al, 2022).

Destarte, a andlise que se segue deve se voltar a compreensdo da dindmica
procedimental de atuacdo das Camaras diante de conflitos especificos, observando como
suas decisdes, pareceres e encaminhamentos interferem no percurso assistencial do
usuario e, ao mesmo tempo, contribuem para mitigar a judicializacdo. A partir dessa
perspectiva, torna-se possivel examinar, no infra disserto, a efetividade pratica desse
mecanismo quando convocado a responder a demandas que, embora individuais,
revelam tensdes estruturais do sistema publico de saude.

Em outra velocidade, a utilizacdo das Camaras Técnicas de Conciliagdo nos
conflitos envolvendo salde emerge como alternativa institucional qualificada frente ao
avanco da judicializacdo, sobretudo em causas que postulam o fornecimento de
medicamentos, procedimentos ou tratamentos ndo padronizados pelo SUS. Nessas
situacbes, a Cadmara atua como instancia prévia de avaliacdo técnico-cientifica,
examinando o caso concreto a luz das diretrizes terapéuticas vigentes e das condicGes
organizacionais da rede publica de atengdo. Assim, antes da formacdo de litigio judicial,
abre-se um espaco de resolucdo dialogada que busca compatibilizar o pleito individual
com a racionalidade administrativa e com a integralidade da assisténcia. Esse mecanismo
impede que a demanda seja tratada como simples embate entre direito subjetivo e
limitacdo orcamentaria. (Lomazini; Rodrigues, 2022).

O procedimento conciliatério desenvolvido nas Cadmaras € pautado por etapas que
privilegiam a transparéncia e a participacdo informada do usudrio. Inicialmente, procede-

se a avaliacdo técnica do pedido com base em evidéncias cientificas, protocolos clinicos e
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parametros de avaliacdo de tecnologias em saude. Em seguida, realiza-se reunido ou
audiéncia com o paciente, seus representantes, profissionais assistentes e equipe técnica
da Camara, na qual sdo expostas as alternativas terapéuticas disponiveis no SUS e, quando
possivel, encaminhadas solugBes que garantam o acesso ao cuidado adequado sem
ruptura dos fluxos assistenciais. Esse modelo permite ndo apenas a composi¢do do caso
concreto, mas a construcdo de compreensdao compartilhada sobre os limites e
possibilidades da assisténcia publica, diminuindo a sensacdo de arbitrariedade e
promovendo confiancga institucional. (Yendo; Fernandes; Erlo, 2023).

A aplicacdo das Camaras Técnicas revela, ainda, impacto significativo na prevencdo
e reducdo da judicializacdo, uma vez que o acesso prévio a informacdo técnica segura
tende a reorientar expectativas e a evitar o ajuizamento de demandas cuja base
argumentativa se sustenta na mera percepgao subjetiva de necessidade. Em conflitos
envolvendo medicamentos de alto custo, terapias experimentais ou tratamentos sem
comprovacdo robusta, a atuacdo da Camara tende a demonstrar a inexisténcia de
respaldo cientifico ou a existéncia de alternativas terapéuticas ja incorporadas ao SUS.
Esse esclarecimento ndo impede o acesso ao Poder Judicidrio, mas permite que eventual
demanda seja instruida de modo mais racional, evitando decisdes judiciais baseadas em
elementos frageis ou desconectados do planejamento sanitario. Dessa forma, contribui-
se para a estabilizacdo das expectativas individuais diante das politicas publicas
universalistas. (Yendo; Fernandes; Erlo, 2023).

Ademais, a utilizacdo das Camaras Técnicas em conflitos envolvendo salde revela
uma dimensdo pedagodgica, atuando tanto na conscientizacdo do usudrio quanto no
aprimoramento das praticas de gestdo da rede publica. Ao sistematizar informacdes sobre
casos recorrentes e demandas emergentes, essas instancias produzem dados relevantes
gue orientam a incorporacdo de tecnologias, a revisdo de protocolos e a reorganizacdo
de fluxos assistenciais. A conciliagdo, portanto, ndo opera apenas no plano da solucdo de
litigios, mas também como instrumento de retroalimentacdo da gestdo sanitaria,

contribuindo para a formulacdo de politicas publicas mais coerentes com a dinamica
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epidemioldgica e com a capacidade operacional do sistema. Tal dimensdo preventiva é
essencial para a sustentabilidade do SUS e para o fortalecimento do direito a saude
enquanto direito social de concretude coletiva. (Marqueto; Abreu; Ventura, 2022).

A efetividade da Camara Técnica, contudo, depende da consolidacdo de uma
cultura institucional que valorize a composi¢do administrativa qualificada. E necessario
gue gestores, profissionais de salde, defensores publicos, membros do Ministério Publico
e magistrados reconhecam a legitima autoridade técnico-cientifica dessas instancias,
evitando decisdes automaticas que desconsiderem sua atuacdo prévia. O fortalecimento
dessa cultura passa por capacitacdo continuada, integracdo interinstitucional e
construcao de fluxos de comunicacdo estaveis, assegurando previsibilidade deciséria e
uniformidade nos encaminhamentos. Ao se consolidar como instancia reconhecida e
socialmente legitimada, a Camara Técnica ndo apenas resolve conflitos, mas reforca a
compreensao de que o direito a salde ndo se realiza pela imposicdo vertical de decisGes
isoladas, e sim pela articulacdo racional entre necessidade individual, politica publica e
Justica distributiva. (Marqueto; Abreu; Ventura, 2022).

Em sintese, por fim, as Camaras Técnicas de Conciliacdo em Saude configuram-se
como instrumentos estruturantes de governanca sanitaria capazes de articular, de modo
integrado, avaliacdo técnico-cientifica, negociacdo administrativa e mediacdo
interinstitucional. Seu funcionamento nado se limita ao tratamento pontual de demandas
individuais, mas opera como mecanismo sistémico de racionalizagdo do SUS, ao filtrar
pedidos de alta complexidade, registrar pactuacdes interfederativas e produzir respostas
alinhadas a integralidade, a equidade e a eficiéncia administrativa.

Ao atuarem preventivamente diante de potenciais litigios, essas instancias
deslocam o eixo da judicializacdo para o espaco de deliberacdo técnica e dialdgica,
restituindo a esfera administrativa o protagonismo na gestdo das politicas publicas de
saude. Ademais, tem-se que a Camara Técnica, enquanto arena de andlise compartilhada,
fortalece a legitimidade das decisGes sanitdrias, evita ordens judiciais fragmentarias e

reforca a compatibilizacdo entre tutela individual e sustentabilidade coletiva,
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consolidando-se como politica publica de desjudicializacdo estrutural do direito a saude

no contexto brasileiro.

CONSIDERAGOES FINAIS

Como se deflui de todo o excerto, a presente investigacdo analisou o papel das
Camaras Técnicas de Conciliagdo em Saude (CTCS) como uma ferramenta estratégica e
essencial para a promocdo efetiva do direito a saude no cenario brasileiro. Foi
demonstrado que o desafio de garantir a plena concretizacdo desse direito fundamental,
previsto na Constituicdo, exige a adocdo de solugdes que superem a tradicional
dependéncia da via judicial. Nesse sentido, o estudo buscou detalhar os fundamentos e a
operacionalizacdo das CTCS, destacando seu potencial como um instrumento de
desjudicializacdo de demandas e como uma politica publica focada na eficiéncia
administrativa e na resolucdo consensual de conflitos. A andlise confirmou a importancia
de mecanismos extrajudiciais especializados para assegurar a otimizacdo de recursos e a
celeridade na entrega da prestacdo de salde ao cidaddo, promovendo um sistema mais
justo e agil.

A reflexdo inicial sobre o direito a saude confirmou sua relevancia como um direito
fundamental e subjetivo, que imp8e um dever cogente de atuacdo ao Estado, em
consonancia com o principio da dignidade da pessoa humana. Contudo, a analise
evidenciou que sua previsdo constitucional se enquadra na categoria de norma
programatica, o que significa que, embora seja um mandamento juridico vinculante,
depende da fixacdo de objetivos e diretrizes para sua plena materializacdo. Essa natureza
exige que o Poder Publico estabeleca ativamente politicas publicas concretas e
operacionais, transformando as intencBes constitucionais em acdes efetivas. Tal
compreensao é crucial para entender o panorama atual, marcado por uma lacuna entre
a promessa normativa e a realidade da sua entrega ao cidaddo, tornando necessaria a

busca por alternativas de implementacdo.
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Ademais, o estudo de Item 1 enfatizou a classificacdo do direito a saide como uma
norma de eficacia limitada, o que indica a necessidade de complementacdo legislativa e,
sobretudo, administrativa para sua aplicabilidade integral. Esta limitacdo na eficacia
imediata justifica a recorrente dificuldade na concretizagdo universal do acesso a saude e,
consequentemente, o aumento da judicializacdo, pois o cidaddo busca no Judicidrio a
efetivacdo do que a Administracdo ndao pdde ou ndo conseguiu entregar a tempo. Nesse
contexto, a pesquisa demonstrou que a busca por solu¢des ndo pode se restringir apenas
a atuacdo judicial, mas deve ser direcionada a eficiéncia e inovacdo na gestdo
administrativa, o que legitima a proposta de se utilizar as Cadmaras Técnicas de Conciliacdo
em Saude como um mecanismo de resposta técnica e célere, capaz de suprir a
necessidade de operacionalizacdo do direito.

A premente necessidade de efetivacdo célere do direito a saude levou o estudo a
destacar a relevancia da atuacdo na esfera extrajudicial como uma alternativa estratégica
a morosidade do sistema judicidrio. Esta via se mostra apta a promover a resolucdo
consensual de conflitos, permitindo a construcdo de solucdes mais técnicas e adequadas
a complexidade da drea da saude, o que resulta em maior otimizagdo dos recursos
publicos. Para tal, é indispensavel o acionamento do principio constitucional da eficiéncia
administrativa, que impde a gestdo publica o dever de adotar processos decisérios ageis
e tecnicamente embasados, prevenindo a judicializagdo. Assim, a eficiéncia ndo se limita
a mera economicidade, mas se configura como a capacidade estatal de entregar a
prestacdo de salde de forma oportuna e qualificada.

Em confluéncia, o estudo confirmou que a ado¢do de mecanismos de resolucdo
administrativa, como as Camaras Técnicas de Conciliagdo em Salde, se estabelece como
uma verdadeira politica de governanca na area da saude. Tais instrumentos tém o mérito
de fortalecer a credibilidade do Sistema Unico de Satde (SUS) e reafirmar a capacidade
do Estado em gerir seus proprios conflitos de forma autdonoma e especializada, evitando
a intervencdo judicial desnecessaria. A principal vantagem reside no redirecionamento do

foco da disputa legal para a entrega efetiva da prestacdo de saude ao cidadao, garantindo
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maior presteza, transparéncia e adesdo técnica. Desta forma, a conciliacdo e a eficiéncia
administrativas demonstram ser os pilares essenciais para a plena concretizacdo dos

direitos sociais no Brasil.
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